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En collaboration avec

Qui est WORKPLACE OPTIONS ?

Ligne d’écoute et de 
soutien psychologique

            Anonyme et confidentiel

Workplace Options : Votre partenaire pour le 

bien-être au travail

Leader et pionnier dans le développement du 

bien-être en entreprise, Workplace Options 

accompagne les organisations et leurs 

collaborateurs à chaque étape de leur 

parcours.

Nos domaines d’expertise :

• Prévention des risques psychosociaux et 

du stress

• Gestion des traumatismes psychologiques, 

individuels et collectifs

• Accompagnement vers le rétablissement et 

la reprise d’une vie active

Notre mission : offrir des solutions 

d’accompagnement psychologique efficaces, 

personnalisées et de qualité supérieure, pour 

favoriser la santé mentale et la performance 

durable.

Certifiés ISO 9001 et ISO 27001, nous 

garantissons :

• Une excellence en service client

• Une amélioration continue de nos 

prestations

• Une sécurité optimale des informations et 

des données

Workplace Options : Parce que le bien-être au 

travail est essentiel.

A propos de WTW 

Chez WTW (NASDAQ : WTW), nous fournissons des solutions

fondées sur les données et sur les compétences de nos experts

dans les domaines des Assurances de personnes, du Risque

d’entreprise et du Capital Humain. En nous appuyant sur la

vision globale et l'expertise locale de nos collaborateurs

présents dans 140 pays et marchés, nous vous aidons à affiner

votre stratégie, à renforcer la résilience de votre organisation, à

motiver votre personnel et à accroitre vos performances.

En travaillant main dans la main avec vous, nous identifions des

opportunités de succès durable et nous vous offrons la

Perspective qui vous fait advancer.

En savoir plus sur wtwco.com

En collaboration avec 

WORKPLACE OPTIONS, 

WTW met à votre disposition un service 

d’écoute et de soutien psychologique 

anonyme, confidentiel et accessible 

7j/7, 24h/24, 365j/an

https://www.wtwco.com/fr-FR/
http://www.orias.fr/


Parce que le bien-être de vos collaborateurs, 

nous tient à cœur, WTW vous propose un 

service d’accompagnement psychologique, en 

partenariat avec WPO, pour les soutenir dans 

les moments qui comptent.

Comment nous contacter ?

Le service est accessible 7j/7 et 24h/24 

par téléphone au

Ou via l’application mobile Balancy en 

saisissant le

À qui s’adresse notre service ?

Vous-même en tant qu’agent ou 

encadrant, sans aucune notion d’arrêt.

Qu’est-ce que l’écoute et le soutien 

psychologique ?

Elle permet d’offrir un espace d’écoute, 

neutre et bienveillant, animé par des 

psychologues cliniciens.

Vous pouvez y trouver soutien et conseils 

lorsque vous en ressentez le besoin, dans 

un cadre confidentiel et respectueux.

Pourquoi contacter un psychologue ?

Parce que parfois, parler change tout.

Dans la vie, il arrive que l’on traverse des 
moments difficiles, qu’ils soient 
personnels ou professionnels.

Ces situations peuvent être éprouvantes, 
voire traumatisantes, et il est normal de 
ressentir le besoin d’être écouté et 
soutenu.

Notre service d’accompagnement 
psychologique est là pour vous.

 Il vous permet de dialoguer avec un 
psychologue clinicien, qui vous offrira une 
écoute attentive et bienveillante.
Un soutien personnalisé pour vous aider 
à surmonter vos difficultés et retrouver 
votre équilibre.

Vous n’êtes pas seul. Nous sommes à 
vos côtés pour prendre soin de votre 
santé mentale.

Besoin d’en parler dès maintenant ? 
Contactez-nous en toute 
confidentialité et faites le premier pas 
vers votre mieux-être.

0 800 00 67 01

Code d’accès 220606
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